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. SUMILLA

La asignatura pertenece al area de formacion especializada, es de naturaleza teérica y practica y
tiene como propdsito; desarrollar capacidades de asesoria y consultoria empresarial considerando
las variables del contexto. Elaboracion y presentacion del diagnostico de una situacion empresarial y
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propuesta de mejora, utilizando técnicas de consultoria.

Organiza sus contenidos en las siguientes unidades de aprendizaje: . ASPECTOS GENERALES Y
CONSTITUCION DE UNA EMPRESA CONSULTORA. Il. DESARROLLO DEL PLAN Y PROGRAMA

DE CONSULTORIA. I1l. EVALUACION, MONITOREO Y CONTROL.

COMPETENCIAS

Desarrolla capacidades para realizar la asesoria comercial, financiera y administrativa de las

empresas a nivel gerencial. Utilizando métodos de consultoria adecuados al sector.
5. PROGRAMACION ACADEMICA

| UNIDAD

ASPECTOS GENERALES Y CONSTITUCION DE UNA EMPRESA CONSULTORA



Capacidades:

Identifica caracteristicas, mercado de la consultoria y los requisitos para su constitucién segun
las normas vigentes

N° Ne N° CONTENIDOS %
SEMA | SESIO | HORA
NA N S CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL AVANCE
Presentacion del silabo la asignatura | Explicacion del silabo, la | Valora la importancia del
y los lineamientos generales del | metodologia de  trabajo, | curso y los contenidos a
metodo de evaluacion Instrucciones ~ sobre las | verterse en el desarrollo
1 g; 32 practicas, los criterios de 72
evaluacién y las fuentes de
informacién
Caracteristicas de la nueva | Participa activamente en el | Valora el contenido de los
consultoria. Alcance de la consultoria | desarrollo del curso en forma | conceptos
de empresas y su relacion con 1as | individual. aprendidos,
profesiones. demuestra
2 22 22 Tipos de organizaciones  de jprendi dsobre: (Ija tteorla responsabilidad N el 14.4
consultoria. Los escenarios actuales | 9¢saroliada y fa discute en cumplimiento
para el mercado consultor. clases de las
actividades de clase
El consultor Junior y el Consultor | . Analiza la informacién en Valora la importancia del
Senior: competencias fundamentales | clases. Interviene activamente | muesteo  y de la
o en el desarrollo del curso en estimacion de parametros
3 gg g: Los procesos  principales de 12 | ¢ - ingividyal e interpreta correctamente 21.6
consultoria
los resultados para una
buena toma de Decisiones
Los mercados para los diversos | Identifica los mecanismos de | Valora los contenidos de
tipos de consultoria. Seleccion y | solucion de los conflictos | la  sesion  otorgada.
evaluacion de oportunidades La | |aporales y sus caracteristicas. | Demuestra
4 S7 2h (Ec;?;zaéa;gzadneolas consultorias en el | particina y colabora con sus | responsabilidad en el 8.8
S8 2h compafieros para el desarrollo
de las clases
La empresa consultora: constitucién | Analiza la informacion en | cumplimiento de las tareas
y fines. Competitividad e iniciativa | clase en clase
emprendedora.
L o Interviene activamente en
La comer0|a[|za0|on de los servicios forma individual
de consultoria.
5 88190 EE La publicidad en la consultoria 36

La publicidad en la consultoria. Los
clientes directos y los clientes
indirectos




PRIMERA EVALUACION PARCIAL

Capacidades:

Determina objetivos y metas del Plan Promocional Publicitario, haciendo uso de

I UNIDAD

DESARROLLO DEL PLAN Y PROGRAMA DE CONSULTORIA.

las herramientas y medios que la promocién publicitaria requiera

N° N° N° CONTENIDOS %
SEMA | SESI | HORA AVA
NA ON S CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL NCE
Estrategias para establecer los | desarrolla y comenta a partir | Aprovecha los contenidos
contactos  iniciales  con  los | de saberes previos desarrollados en clase.
potenciales clientes. Demuestra
S11 2h . . y Construye esquemas mentales | responsabilidad en el
7 S12 2h Importaqma de Ifa !nformamon en 'eI . 43.2
diagnostico preliminar. Elaboracion Anal - cumplimiento de las tareas
de la propuesta formal y plan de la | . naiza las hablidades | g jage,
consultoria individuales
Negociacion de la propuesta. Los Participa activamente en el | Valora la importancia de la
contratos de consultoria. desarrollo del curso en forma | informacion otorgada.
. o individual.
s13 | on | Consultoria individual y Hace analisis en funcion a
8 S14 2h corporativa. Desarrolla los los resultados de la 504
Las clausulas necesarias ejercicios presentacién obtenida
y convenientes entregados al inicio de sesion
El diagnostico central: Como Interviene activamente en el | Valora la importancia de
organizar el plan para el diagnéstico | desarrollo del curso en forma | |os conocimientos
central. individual. adquiridos e interpretacion
. . Desarrollo de casos aplicativos de resultados. Es
9 S15 2h El recojo o levantamiento de la responsable en el | 576
S16 2h informacion. Materiales y soporte

tecnoldgico.

cumplimiento de las tareas
en clase.




Diferencia entre
problemas.

sintomas y

Participa activamente en el
desarrollo del curso en forma
individual.

Cumplen con todos sus
trabajos académicos,
participan activamente en

S17 2h | Verificacion de los hechos, procesos i
10 » P . Co clase, ponen en practican 64.8
L . Analiza los valores individuales
S18 2h |y procedimientos obtenidos los ejercicios propuestos.
La informacion en el Plan de | Analiza y comenta a partir de | Participa activamente en
s19 " Consultoria de acuerdo a la actividad | Saberes previos avalla las | el desarrollo de las clases
1 20 oh | econdmica empresarial. La | fuentes de informacion 72
especializacién en la Consultoria
12 SEGUNDA EVALUACION PARCIAL
111 UNIDAD
EVALUACION, MONITOREO Y CONTROL.
Capacidades:
Disefia y utiliza estrategias y/o herramientas informéticas para las agencias
publicitarias en relacién con el anunciante
CONTENIDOS %
N° N° N° AV
SEMA | SESI | HORA NCE
NA ON S
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL
Aseguramiento de resultados: Participa activamente en el | Desarrolla con todos sus
desarrollo del curso en trabajos académicos,
Indicadores de control, monitoreo, | forma individual. participan activamente en
S21 2h evaluacién interna y para el cliente o ) ) clase, ponen en practican
13 S22 %h usuarios Interviene 'y explica el e 79.2
DrOCeso sus conocimientos
La terminacién del proceso de | Participa activamente en el | . Participa activamente del
consultoria ejecutado con la idea de | desarrollo del curso en | desarrollo de actividades
$23 on | creacion de valor y desarrollo sostenido forma individual. grupales y colabora con 5.2
14 P .
S24 2h Desarrollando los SUS companeros

casos aplicativos




Administracién del programa y de los
resultados obtenidos en la consultoria

Interviene activamente en el
desarrollo del curso en
forma individual

Participa activamente del
desarrollo de actividades
grupales y colabora con

S25 2h
15 S26 2h sus comparieros 934
La trascendencia de la consultora Interviene activamente en el | Desarrolla sus trabajos
desarrollo del curso en | académicos
La estrategia de post venta en el | formaindividua
16 S27 2h negocio de consultoria. Practica del 100
S28 2h criterio de patrimonio de clientes.
Mejoramiento continuo y Liderazgo de
la consultora
17 TERCERA EVALUACION
18 EXAMEN COMPLEMENTARIO
6. ORIENTACIONES METODOLOGICAS

Se desarrollara trabajos grupales, exposiciones sistematicas, sera continua la investigacion
formativa de acuerdo al logro de las competencias del contenido del syllabus
eEn el desarrollo de la asignatura se hara uso de una metodologia tedrico-practica en donde se

priorizara la aplicacion de los diferentes capitulos de la teoria, en resolucion de ejercicios tipos.

e Para cada tema se desarrollara un proceso ensefianza aprendizaje considerando las etapas de
motivacion, donde el alumno entendera la importancia del tema; profundizacién, donde el
alumno adquirird, a partir de los conocimientos previos del tema nuevos conocimientos;
Retroalimentacion, donde se reforzaran los conocimientos adquiridos sobre el tema; y
evaluacion, donde se valorara la asimilacion de los conocimientos y la efectividad de los métodos

de ensefanza.

MATERIALES EDUCATIVOS

- Del docente: Pizarra, plumones de colores, multimedia y Pcs
- Del alumno: Silabo de la asignatura, textos, Pc, hojas de practicas, efc.

SISTEMA DE EVALUACION

La evaluacion de la asignatura considera los conocimientos tedricos y habilidades practicas.
Para que el estudiante sea evaluado debe registrar una asistencia no menor 70%.
Las evaluaciones tedricas seran tres; escritas, parciales, orales y de procesamiento.

Las técnicas empleadas seran de la siguiente manera:

Promedio de los examenes tedricos
Intervenciones orales

Presentacion de Monografias

Presentacion de fichas, organizadores visuales
Exposiciones

Procedimientos practicos

La nota final se obtendra de la siguiente manera:

Promedio de los examenes
Tarea académica




La escala de calificacion es vigesimal de 0 a 20. La nota aprobatoria minima es once (11).

La evaluacion del proceso de aprendizaje consistira en evaluarlos saberes y aprendizajes previos,
los intereses, motivaciones, y estados de &nimo de los estudiantes, el ambiente y las relaciones
interpersonales en el aula; los espacios y materiales y nuestros propios saberes (capacidades y
aptitudes) de modo que permita hacer ajustes a la metodologia, las organizaciones de los equipos,
los materiales, etc.

Asimismo, la evaluacion de los resultados de aprendizaje consistira en evaluar las capacidades y
actitudes, que sera el resultado de lo que los estudiantes han logrado aprender durante toda la
unidad. Este ultimo seré tanto individual como en equipo; es decir cada estudiante al final del curso
debera responder por sus propios conocimientos, deberd demostrar autonomia en su aprendizaje,
pero también debera demostrar capacidad para trabajar en equipo cooperativamente. Los
examenes seran de dos tipos: parciales y final.

El promedio de tarea académica (TA) es el resultado de 08 evaluaciones permanentes tomadas en
clase: practicas calificadas, exposiciones y procedimientos, también es el resultado de la evaluacion
valorativa: actitudes positivas, participacion en clase, reflexiones y otros. Sin embargo, los
examenes parciales y final seran programados por la Universidad.

El alumno tiene derecho a una evaluacion de rezagados, siendo necesario para ejercer su derecho
tener una evaluacion tedrica.

El alumno tiene derecho a rendir examen complementario, cuando existen causales de salud,
cuando haya tenido que representar a la Universidad, Facultad o Escuela, o por enfermedad grave o
fallecimiento de familiar cercano; con la acreditacion correspondiente.

La nota promedio del ciclo sera el resultado de la siguiente ecuacion:

TA: Promedio de tareas académica

EP1 :1ra evaluacion parcial NF TA+EPL+EP2+EF
- 4

EP2: 2da evaluacion parcial
EF: Evaluacion final

NF : Nota final
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